SEDA AYAGUCHO Servicio de Agua Potable y

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Ayacucho S.A. Al ca nta rl I Iad o de Ayacu Ch o S 'A
Llevamos vida a tu hogar RUC:20143079075

RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 008-2022-
SEDA AYACUCHO/D.

Ayacucho, 21 de marzo de 2022

VISTO:

El Informe N° 020-2022-SEDA AYACUCHO/GG, el Informe N° 001-2022-SEDA
AYACUCHO/CBGC, sobre remision de propuesta de Politicas enmarcadas en el Codigo de
Buen Gobierno Corporativo - CBGC del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Ayacucho
S.A. - SEDA AYACUCHO, y el Acuerdo de Sesion Ordinaria de Directorio de fecha 18 de
marzo de 2022, y;

CONSIDERANDO:

I3 Que, la Empresa del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Ayacucho S.A. — SEDA

o S AYACUCHO, es una Empresa Prestadora Municipal Plblica, de derecho privado; que se rige
por el Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA,
concordantes con las atribuciones que confiere el Estatuto Social de la Empresa y sus normas
internas;

Es politica institucional de la Empresa, brindar un servicio de calidad a los usuarios;
por lo que el Directorio tiene la potestad de dirigir la gestibn administrativa del SEDA
AYACUCHO, velando el cumplimiento de las normas, formulacion de Planes Maestros y
Programas de Operacion, concordante con la Vision — Mision y objetivos de la Empresa;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA, de fecha 08 de
noviembre de 2017, se aprueba el Modelo de Cédigo de Buen Gobiemo Corporativo para las
Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal, para
su implementacion del Codigo de Buen Gobierno Corporativo, asi como de los instrumentos
de Gobierno Corporativo que apruebe el Ente Rector, el mismo que es publicado en el Diario
Oficial El Peruano de fecha 10-11-2017; y asimismo se aprueba la Metologia de Evaluacion y
Monitoreo del Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Codigo de Buen Gobierno
Corprativo de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Plblicas de
Accionariado Municipal, mediante Resolucién Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA, de fecha 07
de marzo de 2019;

Que, mediante Informe N° 001-2022-SEDA AYACUCHO/CBGC, de fecha 17 de marzo
de 2022, el Equipo del Codigo de Buen Gobierno Corporativo, remite la propuesta de Politicas
enmarcadas en el Cddigo de Buen Gobiemno Corporativo de las Empresas Prestadoras de
Servicios de Saneamiento Pablicas de Accionariado Municipal, las mismas que tienen como
objetivo de alinear a las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento a los estandares
y pilares establecidos, en base a las normas vigentes de la Resolucion Ministerial N° 431-2017-
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VIVIENDA y Resolucién Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA, a fin de dar cumplimiento con la
implementacién de los estandares del CBGC, en tal sentido se indica la propuesta de politicas
enmarcadas en el Codigo de Buen Gobiemo Corporativo, para el cumplimiento de los mismos
en los plazos establecidos: 1) Politica parala clasificacion, manejo y difusion de la informacion,
2) Politica de delegacion de facultades y 3) Politica de trato al usuario, los mismos de ser
aprobados permitira el cumplimiento a los siguientes estandares: Estandar 28, 23., 24, 46, 47
y 48, para el cual se requiere la aprobacion por el Directorio;

Que, mediante Informe N°® 020-2022-SEDA AYACUCHO/GG, de fecha 17 de marzo de
"2\ 2022, el Gerente General remite ia propuesta de Politicas enmarcadas en el Cédigo de Buen

J° ‘» Gobiemno Corporativo de la EPS SEDA AYACUCHO S.A., cuyo objetivo es implementar y
alinear a la EPS a los estandares y pilares que, estan establecidos mediante Resolucion
Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA y Resolucién Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA,; por lo que,
se solicita su tratamiento y aprobacién por el Directorio;

Que, mediante Acuerdo de Sesion Ordinaria de Directorio, de fecha 18 de marzo de
2022, se ha visto los documentos del considerando, respecto a la propuesta presentada por
el equipo del Codigo de Buen Gobierno Corporativo sobre las Politicas enmarcadas en el
Cdbdigo de Buen Gobiemo Corporativo para la implementacién y cumplimiento de cada uno de
los estandares y pilares, conforme lo que establece la Resolucion Ministerial N° 431-2017-
VIVIENDA y Resolucion Ministerial N°® 081-2019-VIVIENDA y demas normas conexas, previa
evaluacion y debate por unanimidad se aprueba la propuesta de Politicas enmarcadas en el
Cadigo de Buen Gobiemo Corporativo — CBGC de la EPS SEDA AYACUCHO S.A., los mismos
que deben dar cumplimiento de acuerdo al cronograma establecido en la Ley Marco. Vencido
los plazos de implementacion, el incumlimiento de los estandares del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo genera responsabilidad; y asimismo recomedar a la Gerencia General
que a través del Equipo del Codigo de Buen Gobiemo Corporativo cumplan con las actividades
programadas en coordinacion con los demas Organos Estructurados y el Directorio; por lo que
es necesario refrendar dicha disposicion mediante acto resolutivo:

Estando a las consideraciones expuestas en uso de las atribuciones y facultades
conferidas en el Estatuto Social del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Ayacucho S.A. -
SEDA AYACUCHO, y demés normas conexas;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR la propuesta de Politicas enmarcadas en el Codigo de
Buen Gobierno Corporativo — CBGC del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Ayacucho
S.A. — SEDA AYACUCHO, para el cumplimiendo de los Estandares y Pilares establecidos, en
el Codigo de Buen Gobiemo Corporativo de las Empresas Prestadoras de Servicios de
Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal, que se detallan a continuacion:

1. POLITICA PARA LA CLASIFICACION, MANEJO Y DIFUSION DE LA INFORMACION
2. POLITICA DE DELEGACION DE FACULTADES.
3. POLITICA DE TRATO AL USUARIO
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Articulo Segundo.- RECOMENDAR al Gerente General que a través del Equipo del
Codigo de Buen Gobierno Corporativo implementar las actividades coordinadamente y de
acuerdo al cronograma establecido, para el cumplimiento del presente acto administrativo a la
vez publicar en el portal institucional del SEDA AYACUCHO.

Articulo Tercero.- DEJESE SIN EFECTO cualquier otra disposicion que se oponga
al presente acto administrativo.

Articulo Cuarto.- NOTIFICAR la presente Resolucion al Equipo del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo a los Organos Estructurados de la Empresa y a las instancias
pertinentes, para conocimiento y cumplimiento de acuerdo a Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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POLITICA DE DELEGACION
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POLITICA DE DELEGACION DE FACULTADES

Elaborado por el Equipo de Gobierno Corporativo

, Edwar Enciso Huillca Elizabett Castro Rua Celia Elisa Gomez Quispe
Gregorio Torres Rua  Gerente de Administracion y Jefe de la Oficinade  Jefe de la Oficina de Planeamiento y
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Presidente Miembro iembro Miembro

Aprabado por el Directorio
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Director Director Director
Presidente Miembro Miembro
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POLITICA DE DELEGACION DE FACULTADES

Articulo 1. Objetivo

La Politica de Delegacion de Facultades de la empresa prestadora de Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado de Ayacucho S.A., que en adelante se le denominara la empresa, tiene por objeto definir los
lineamiento y criterios para la delegacion de facultades a favor de comités que conforme, asi como a los
comités que conforme el Gerente General, las Gerencias de Linea, las Gerencias de Apoyo y las oficinas
de asesoramiento.

Articulo 2. Base Legal

- Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba Ley Marco de la Gestién y Prestacion
de los Servicios de Saneamiento y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 019-2017- VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo 1280.

Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA, que aprueba la “Metodologia de Evaluacion y
Monitoreo del Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Codigo de Buen Gobierno Corporativo de
las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Piblicas de Accionariado Municipal”
Reglamento del Directorio de la empresa prestadora de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de
Ayacucho S.A,

Articulo 3. Procedimiento de Delegacion de Facultades

3.1. El Directorio puede conformar comités Directivos, los mismos que requieren la participacion minima
de un director, para el funcionamiento del Comité, el Directorio debe realizar delegacion de facultades
expresa cuando asi se estime.
Los Comités Directivos asisten al Directorio especialmente en funciones relacionados a auditoria,
riesgos, nominacion y retribuciones, gobierno corporativo y entre otros.

| 3.2. Aquellos comités conformados por el Gerente General, las Gerencias de Linea, las Gerencias de

Apoyo y/o las oficinas de asesoramiento, se denominan Comités Gerenciales.

Los Comités aludidos se conforman con conocimiento y aprobacion del Directorio, teniendo en cuenta
los siguientes criterios:

a) Elanalisis de un tema especializados.

b) La ejecucion instruida de una accion.

¢) Latoma de decision sobre un tema o propuesta.

d) Lasupervisidn del desarrollo o ejecucion de una actividad.

3.3. Para la conformacion de Comités tanto Directivos como Gerenciales se requiere previamente el
informe o documento que sustente su creacion, asi como cuéntos y cuales deben ser, para lo cual se
debe tener en cuenta el tamafio, funcionamiento y complejidad de la empresa; seguidamente, el
informe o documento que haga sus veces es elevado por el Gerente General al seno del Directorio
para su conocimiento, designacion de comités, miembros y delegacion de facultades expresa, cuando

. asf se estime pertinente, dejando constancia en actas de sesion de Directorio

3.4. La designacion de comités Directivos, su conformacién y la delegacion de facultades se formaliza
méqliante Resolucion del Directorio, mientras que la designacion de Comités Gerenciales, su
conformacion y delegacion de facultades se formaliza mediante Resolucion de Gerencia General.

35. En _..i:ircunstancias extraordinarias, imprevisibles e irresistibles que puedan afectar gravemente los
intereses de la empresa y resulte necesario conformar y delegar facultades a favor de los Comités,
esta se podra realizar con eficacia anticipada.



3.6.

POLITICA DE DELEGACION DE FACULTADES

A efectos de proceder con la delegacion de facultades a favor de Comités se deben tener en cuenta
circunstancias de indole técnica, especialidad, econdémica, temporal, social, territorial u otra que la
haga conveniente.

. Son indelegables las facultades esenciales del Directorio que justifiquen su existencia, las atribuciones

para emitir disposiciones y lineamentos, la atribucién para resolver controversias o cuestiones en el
marco de sus competencias; asimismo, son indelegables las facultades recibidas en delegacion.

. Mientras dure la delegacién, no podréa el delegante ejercer la facultad que hubiese delegado, salvo los

supuestos de avocacidn o revocacion de facultades.

. Las facultades y acciones realizadas por delegacion indican expresamente esta circunstancia y son

conS|derados efectuados por el Comlte

) Por revocacion o avocacion.
b) Por el cumplimiento del plazo o la condicion previstos en el acto de delegacion.

/3.1, Los comités tanto Directivos como Gerenciales deben estar integrados tanto por miembros titulares

como suplentes, con la finalidad de facilitar el cumplimiento de sus funciones, asimismo debe contar
minimamente con un presidente y un secretario técnico, ambos cargos son elegidos por mayoria
simple del Comité respectivo.

Articulo 4. Deber de Vigilancia

5.2.

5.3.

Es responsabilidad del! Directorio evaluar al menos anualmente el cumplimiento de la Politica de Delegacion
de Facultades; asimismo, el Directorio como delegante tendra siempre la obligacion de vigilar la gestion del
Comité delegado.

Articulo 5. Disposiciones Finales
5.1.

Toda delegacion de facultades debe ser temporal, motivada, y estar su contenido referido a una serie
de acciones sefialados en el acto que lo origina y/o formaliza. El acto de delegacion de facultades
debera ser comunicado a los miembros del comité.

El Directorio permanece con Ia titularidad de las facultades y con la responsabilidad por ella, debiendo
supervisar la actividad de los comités delegados.

Los comités conformados por la empresa, de ser necesarios, se orientan por directivas, reglamentos
y/o lineamientos, los que determinan procedimientos o acciones que deben realizarse en cumplimiento
de disposiciones iegales vigentes.
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